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DOCUMENT INFORMATIU DE LES COMISSIONS

Nom del proveïdor del compte: Financière des Paiements Électroniques SAS, Sucursal a 

Espanya (“Nickel”)
Nom del compte: compte de pagament

Data: a partir del 8 de gener de 2025

● Aquest document us informa sobre les comissions aplicables per la utilització dels 

principals serveis associats al compte de pagament (“Compte NICKEL”). Us ajudarà a 

comparar-les amb les comissions d’altres comptes.

● També es poden aplicar comissions per la utilització d’altres serveis associats al 

Compte NICKEL que no es recullen aquí. En trobareu tots els detalls a les condicions 

generals i tarifàries disponibles al nostre lloc web.

● Teniu a la vostra disposició, de forma gratuïta al nostre lloc web, un glossari dels 

termes utilitzats en aquest document.

SERVEI COMISSIÓ

Serveis generals del compte NICKEL

Servei de banca a distància (Internet, telèfon fix, 
SMS, etc.)

Gratuït (excepte despeses de comunicació o 
provisió d’accés a Internet)

Servei d’alertes (SMS, correu electrònic o 
similar)

Gratuït fins a un màxim de 60 SMS l’any i 1 
euro per paquets de 10 SMS addicionals

Manteniment del compte NICKEL 25 euros l’any

Comissió d’intervenció (excepte embargaments) Gratuït

Pagaments (excloent-hi les targetes)

Ingrés en efectiu a qualsevol Punt NICKEL 
(dipòsits)

2 % de la quantitat dipositada
Primer dipòsit en el moment de l’activació 
del compte: gratuït

Targeta NICKEL METALL: gratuït

Abonament en un Compte NICKEL mitjançant 
targeta bancària o de pagament

2 % de la quantitat dipositada

Retirada d’efectiu a qualsevol punt NICKEL 0,5 euros per retirada

Targeta NICKEL METAL: Gratuït
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Transferència entrant Gratuït

Pagament amb targeta (la targeta és emesa per 
l’entitat de pagament)

Operació en euros, corona sueca o leu 
romanès:
○ Amb targeta NICKEL, MY NICKEL, 
NICKEL PREMIUM i NICKEL METAL: 
Gratuït.

Operació en moneda diferent de l’euro, 
corona sueca o leu romanès:
○ Amb targeta NICKEL i targeta MY NICKEL: 
1 euro per operació de pagament
○ Amb targeta NICKEL PREMIUM i NICKEL 
METAL: Gratuït

Transferència sortint (transferència SEPA) Gratuït

Transferència sortint (transferència SEPA 
instantània)

Gratuït

Càrrecs domiciliats (despeses de mandat de 
càrrec directe SEPA)

Gratuït

Càrrecs domiciliats (despeses de pagament d’un 
càrrec directe SEPA)

Gratuït

Targetes i efectiu

Lliurament d’una targeta de dèbit (targeta de 
pagament internacional amb autorització 
sistemàtica)

○ Targeta NICKEL: gratuïta
○ Targeta NICKEL PREMIUM: 30 euros l’any
○ Targeta MY NICKEL: 10 euros fins al 
venciment de la targeta
○ Targeta NICKEL METAL: 80 euros l’any

Retirada d’efectiu (retirada en euros, corona 
sueca i leu romanès) a caixers automàtics d’un 
altre establiment amb una targeta de pagament 
internacional

En Zona Euro (incluido España):

○ Amb targeta NICKEL, targeta NICKEL 
PREMIUM, targeta MY NICKEL i targeta 
NICKEL METAL: la comissió eventual del 
banc que operi el caixer automàtic **

○ Als caixers pertanyents a les xarxes 
Global Alliance / Global Network*: sense 
comissions addicionals per part del banc 
que opera el caixer
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Retirada d’efectiu en una divisa diferent de 
l’euro, la corona sueca o el leu romanès a 
caixers automàtics d’un altre establiment amb 
una targeta de pagament internacional

Fora de la Zona Euro:

○ Amb targeta NICKEL i MY NICKEL: 2,50 
euros (+ la comissió eventual del banc que 
operi el caixer automàtic)**

○ Amb targeta NICKEL PREMIUM: 1,50 euros 
(+ la comissió eventual del banc que operi el 
caixer automàtic)**

○ Amb targeta NICKEL METAL: la comissió 
eventual del banc que operi el caixer 
automàtic **

○ Als caixers pertanyents a les xarxes 
Global Alliance / Global Network*: sense 
comissions addicionals per part del banc 
que opera el caixer.

Altres serveis

Despeses per cerca de documents

Emissió d’un nou certificat de compte en un 
Punt NICKEL: 1 euro

Emissió d’un nou codi personal i 
confidencial d’una targeta:
○ Targeta NICKEL, MY NICKEL i NICKEL 
PREMIUM: 1 euro
○ Targeta NICKEL METAL: gratuït

Comissió per diligència d’embargament Per expedient: 10 % de la quantitat embargada 
fins a un màxim de 35 euros

Rebuig d’ordre de domiciliació per manca de 
fons

10 Euros per cada domiciliació rebutjada, 
fins a l’import de la domiciliació rebutjada

*Global Alliance / Global Network: acord entre diversos bancs mundials sobre la xarxa de 
caixers automàtics a l’estranger.

**Les tarifes presentades són les aplicades per FPE. Altres entitats poden aplicar 
comissions de canvi o altres despeses.


