
Dossier betwisting geldopname

Naam:
Voornaam:
Identificatiecode van de gebruikte kaart:

Indien u een herroeping betwist: gelieve dit document af te drukken, volledig in te vullen en het ons terug te bezorgen via
ons contactformulier: https://support.nickel.eu/hc/nl-be/requests/new. Selecteer daarbij de optie “Mijn Nickel kaart/
Mijn transacties” en vervolgens de optie “Ik wil een transactie betwisten (die geen verband houdt met fraude of
oplichting”).

Belangrijk: Gelieve het dossier enkel in te vullen en in te dienen wanneer de transacties niet langer "in behandeling" zijn.

Beschrijving van het incident

Plaats van de opname

Naam van de bankinstelling

Naam van het verkooppunt

Gebruikte bankautomaat

Aankoop ticket bij dit document gevoegd JA NEE

Gelieve in detail aan te geven waarom u de intrekking(en) betwist:

Uur en datum Naam van de verrichting Bedrag (€)

Totaal betwist bedrag (€)

Ik, ondergetekende, de heer/mevrouw .........................................., verklaar op erewoord dat deze gegevens juist zijn.
Voor alle wettelijke doeleinden.

Datum: Handtekening:

https://support.nickel.eu/hc/nl-be/requests/new

